Los 10 elementos
esenciales para que
tu web genere
/9 confianza y atraiga
a tu cliente idea

Los elementos esenciales:

1. Diseiio limpio, profesional y coherente con tu marca
¢Tu diseno refleja la personalidad de tu negocio?

Usa colores, tipografias e imagenes que transmitan lo que quieres comunicar. Por ejemplo, si
eres una marca seria y profesional, evita colores chillones o tipografias extravagantes.

(El disefo es ordenado y facil de escanear?

El usuario debe poder captar la informacién en segundos. Usa espacios en blanco, evita saturar
con demasiados elementos y organiza el contenido en bloques visuales claros.

¢Tu logo es visible y reconocible?

Debe estar en la cabecera y preferiblemente enlazado a la pagina principal.

2. Mensaje claro y orientado a tu cliente ideal

¢Tu pagina principal comunica en los primeros 3 segundos qué haces y como ayudas?
Un titular potente y un subtitulo que expliquen tu propuesta de valor son imprescindibles.
cUtilizas un lenguaje cercano y que conecte con las necesidades de tu publico?

Evita tecnicismos y sé directo, responde a la pregunta: “;Qué gano yo con esto?”

cOfreces soluciones concretas y beneficios claros?

Mas que caracteristicas, enfécate en cdmo tu servicio o producto mejora la vida o resuelve
problemas.

3. Llamadas a la accién (CTA) visibles, claras y persuasivas
¢Tus botones o enlaces invitan a la accién de forma evidente?
Por ejemplo: “Solicita tu presupuesto”, “Reserva tu cita”, “Descarga gratis”.

¢Estan ubicados en lugares estratégicos?



Encabezado, final de pagina, al lado de productos o servicios importantes.
¢Usas colores que destaquen para los botones y textos de llamada?
Esto facilita que el usuario los detecte rapido.

4. Testimonios, resefas y pruebas sociales

cIncluyes opiniones reales de clientes satisfechos?

Los testimonios afladen credibilidad y confianza.

¢Muestras casos de éxito o ejemplos concretos?

Cuantifica resultados si es posible (“Aumenté mis ventas un 30% en 3 meses”).
cUtilizas imagenes o nombres para humanizar las resefas?

Esto hace que sean mas creibles.

5. Datos de contacto accesibles y multiples vias de comunicacién
¢Tu teléfono, email, direccién y redes sociales estan visibles?
Idealmente en el header, footer y en una pagina de contacto clara.
¢Ofreces un formulario de contacto facil y rapido de completar?
Evita campos innecesarios para no generar friccién.

éIncluyes chat en vivo o WhatsApp para contacto inmediato?

Esto puede aumentar la tasa de conversién.

6. Pagina “Sobre mi” o “Nosotros” que conecte y humanice
¢Cuentas tu historia, misiéon y valores?

Las personas quieren saber con quién hacen negocios.

cIncluyes fotos tuyas o del equipo?

Humanizar tu marca genera confianza.

¢Explicas tu experiencia y lo que te diferencia de la competencia?
Eso ayuda a posicionarte como experto.

7. Optimizacién para moévil y experiencia responsive

¢Tu web se adapta bien a pantallas de méviles y tablets?



Esto es imprescindible hoy en dia, pues mas del 70% de usuarios navegan desde dispositivos
moviles.

¢Los menus, botones y formularios son faciles de usar en moévil?
Evita que los elementos estén demasiado juntos o sean dificiles de tocar.
¢La velocidad en moévil es rapida?

Es fundamental para evitar rebotes.

8. Velocidad de carga rapida y buen rendimiento técnico

¢Tu pagina carga en menos de 3 segundos?

Un tiempo de carga lento genera abandono.

¢Has optimizado las imagenes para que pesen poco?

Usa formatos modernos como WebP.

¢Tu hosting es fiable y rapido?

Esto influye mucho en el rendimiento general.

cUtilizas herramientas para medir y mejorar la velocidad?
Google PageSpeed Insights, GTmetrix o Pingdom son buenas opciones.
9. Seguridad y cumplimiento legal visibles

¢Tu web tiene certificado SSL (https)?

Esto da seguridad y es imprescindible para el SEO.

cIncluyes politica de privacidad, cookies y aviso legal?

Es obligatorio y genera confianza.

¢Ofreces opciones claras para gestionar las cookies?

Cumple con la normativa europea y otras leyes internacionales.
10. Contenido util, actualizado y orientado al cliente

¢Tienes un blog o seccion de recursos con contenido de valor?
Esto ayuda a atraer trafico y posicionarte como experto.
¢Publicas regularmente y mantienes el contenido actualizado?
Los motores de busqueda valoran la frescura.

¢El contenido esta optimizado para SEO (palabras clave, titulos, descripciones)?



Esto mejora la visibilidad en buscadores.

cUtilizas imagenes, videos y otros formatos para hacerlo mas atractivo?

Herramienta para evaluar tu web actual o empezar desde cero



Pregunta

¢Mi web tiene un
disefio limpioy
profesional?

¢Comunico
claramente qué
hago y para
quién?

¢Mis llamadas a la
accion son visibles
y claras?

¢Incluyo
testimonios o
resenas reales?

¢ Mis datos de
contacto son
faciles de
encontrar?

¢Mi “Sobre mi”
conecta con el
cliente?

¢Miweb esta
optimizada para
moviles?

¢Mi web carga
rapido?

¢Miweb es segura
y cumple con la
ley?

¢Ofrezco
contenido utily
actualizado?

Si

No

Mejora



Consejos practicos para disefiar y mejorar tu web desde la
experiencia en diseino, usabilidad y marketing digital

Diseho

Usa una paleta de colores limitada y coherente con tu marca (3 colores maximo).
Emplea tipografias legibles, con tamafios adecuados para lectura cémoda (minimo 16px
para parrafos).

e Utiliza imagenes profesionales y optimizadas para web.

Usabilidad

e Simplifica la navegacién: menus claros y accesibles, con maximo 5-6 opciones principales.
e Facilita la interaccidon: botones grandes, formularios cortos y accesibles.
e Organiza el contenido con jerarquias visuales (titulos, subtitulos, listas).

Marketing digital

e Incluye llamadas a la accién en lugares estratégicos.

e Crea contenido que resuelva dudas o problemas frecuentes de tus clientes.

e Usa herramientas de analitica para medir el comportamiento y mejorar continuamente
(Google Analytics, Search Console).

Datos de contacto

Si al revisar esta checklist has marcado varios aspectos a mejorar, jno te preocupes! Detectarlo es
el primer paso para crear una web mas estratégica, profesional y alineada con lo que realmente
necesita tu cliente ideal.

Como disefnadora web, puedo ayudarte a transformar tu web actual o a crearla desde cero con
una base sdlida en disefo, usabilidad y marketing digital.

. ¢Te gustaria que revisemos juntos tu web o que te oriente en tus primeros pasos?

Escribeme y cuéntame tu proyecto. Estaré encantada de ayudarte a dar forma a una web
gue no solo se vea bien, sino que también conecte, convierta y genere resultados.

Teléfono Pagina Web

celiavwebdesigner@gmail.com 603821856 celiavargas.soymarcapersonal.com




